
Dodatkowy reżim zamówień 
zastrzeżonych 



Zamówienia zastrzeżone 

• W ramach specjalnych procedur przewidzianych dla usług społecznych 
i innych szczególnych usług, krajowy ustawodawca, wzorując się na 
możliwościach określonych w nowym unijnym prawie dotyczącym 
zamówień publicznych, wprowadził tzw. zamówienia zastrzeżone na 
wybrane usługi społeczne, zdrowotne oraz kulturalne.  

• Przedmiotowy instrument jest szczególnie istotny z punktu widzenia 
wspierania integracji społecznej i zawodowej osób zagrożonych 
wykluczeniem poprzez umożliwienie szerszego udziału w 
zamówieniach publicznych podmiotom określanych mianem 
przedsiębiorstw społecznych. 



Zamówienia zastrzeżone 

• motyw 118 preambuły dyrektywy 2014/24/UE 

 

• Celem rozwiązania przewidującego możliwość rezerwowania udziału 
w postępowaniach o udzielenie zamówienia na wybrane usługi 
zdrowotne, społeczne i kulturalne tylko dla podmiotów spełniających 
określone warunki, jest również zapewnienie ciągłości świadczenia 
tego typu szczególnych usług publicznych oraz uwzględnienie realizacji 
potrzeb ostatecznych odbiorców tych usług. 

 



Zamówienia zastrzeżone 

• Zakres przedmiotowy oraz podmiotowy tzw. zamówień zastrzeżonych 
na wybrane usługi społeczne, zdrowotne oraz kulturalne został 
określony w art. 361 ust. 1 ustawy Pzp.  

• Zgodnie z brzmieniem przedmiotowego przepisu: 



Art. 361 ust. 1 ustawy Pzp 

• W przypadku zamówień, o których mowa w art. 359 pkt 1 i 2, 
zamawiający może zastrzec w ogłoszeniu o zamówieniu lub we 
wstępnym ogłoszeniu informacyjnym, że o udzielenie zamówienia na 
usługi zdrowotne, społeczne oraz kulturalne objęte kodami CPV 
75121000-0, 75122000-7, 75123000-4, 79622000-0, 79624000-4, 
79625000-1, 80110000-8, 80300000-7, 80420000-4, 80430000-7, 
80511000-9, 80520000-5, 80590000-6, od 85000000-9 do 85323000-
9, 92500000-6, 92600000-7, 98133000-4, 98133110-8, określonymi 
we Wspólnym Słowniku Zamówień, mogą ubiegać się wyłącznie 
wykonawcy, którzy spełniają łącznie następujące warunki:  



Art. 361 ust. 1 ustawy Pzp 

• 1) celem ich działalności jest realizacja zadań w zakresie użyteczności 
publicznej związanej ze świadczeniem tych usług oraz społeczna i 
zawodowa integracja osób, o których mowa w art. 94;  

 

• 2) nie działają w celu osiągnięcia zysku, przeznaczają całość dochodu 
na realizację celów statutowych oraz nie przeznaczają zysku do 
podziału między swoich udziałowców, akcjonariuszy i pracowników;  



Art. 361 ust. 1 ustawy Pzp 

• 3) struktura zarządzania nimi lub ich struktura własnościowa opiera 
się na współzarządzaniu w przypadku spółdzielni, akcjonariacie 
pracowniczym lub zasadach partycypacji pracowników, co wykonawca 
określa w swoim statucie;  

 

• 4) w ciągu ostatnich 3 lat poprzedzających dzień wszczęcia 
postępowania o udzielenie zamówienia na usługi społeczne i inne 
szczególne usługi nie udzielono im zamówienia na podstawie tego 
przepisu przez tego samego zamawiającego.  



Art. 361 ust. 1 ustawy Pzp 

• W zakresie przedmiotowym ustawodawca wskazuje, iż możliwość 
zastrzeżenia zamówienia tylko dla podmiotów określanych umownie 
przedsiębiorstwami społecznymi dotyczy jedynie wybranego katalogu 
usług społecznych objętych wskazanymi powyżej kodami CPV. 

• Zgodnie z motywem 119 preambuły do dyrektywy 2014/24/UE „Aby 
uniknąć niepewności prawnej, należy doprecyzować, że odniesienie 
do konkretnego działu nie pociąga za sobą w sposób dorozumiany 
odniesienia do podległych poddziałów. Taki kompleksowy zakres 
powinien być natomiast wyraźnie określony w drodze 
wyszczególnienia wszystkich odnośnych pozycji, w stosownych 
przypadkach w postaci zakresu kodów.”. 



Przedsiębiorstwo społeczne 

• W Polsce nie ma definicji przedsiębiorstwa społecznego określonej w powszechnie 
obowiązujących przepisach prawa.  

• W 2013 roku w ramach Zespołu do spraw rozwiązań systemowych w zakresie ekonomii społecznej 
powołanego przez Premiera RP Zarządzeniem z dnia 15 grudnia 2008 r. powstał projekt ustawy o 
przedsiębiorstwie społecznym i wspieraniu ekonomii społecznej, ale nie został ostatecznie 
włączony do procesu legislacyjnego.  

• Obecnie Ministerstwo Rodziny Pracy i Polityki Społecznej w ramach prac Krajowego Komitetu 
Rozwoju Ekonomii Społecznej przygotowuje nowy projekt ustawy o ekonomii społecznej i 
solidarnej, w którym pojawia się również definicja przedsiębiorstwa społecznego.  

• Często dla określenia podmiotów prowadzących działania w dziedzinie integracji zawodowej i 
społecznej grup zagrożonych wykluczeniem społecznym używa się zamiennie również 
sformułowania podmioty ekonomii społecznej choć jest to pojęcie szersze niż przedsiębiorstwa 
społeczne obejmujące m.in. organizacje pozarządowe, centra integracji społecznej, kluby 
integracji społecznej czy też ośrodki wsparcia ekonomii społecznej, czyli także podmioty 
nieprowadzące działalności gospodarczej, jednak realizujące cele związane z rozwojem 
przedsiębiorczości społecznej czy procesem przywracania osób wykluczonych na rynek pracy. 



Przedsiębiorstwo społeczne 

• Na gruncie unijnym można mówić o definicji przedsiębiorstwa społecznego w kontekście 
Komunikatu Komisji Europejskiej „Inicjatywa na rzecz przedsiębiorczości społecznej.  

• Budowanie ekosystemu sprzyjającego przedsiębiorstwom społecznym w centrum 
społecznej gospodarki i społecznych innowacji” COM(2011) 682 ale nie jest to definicja 
normatywna.  

• Zgodnie z tym komunikatem pod pojęciem „przedsiębiorstwa społecznego” Komisja 
rozumie przedsiębiorstwa: 

• dla których leżący we wspólnym interesie cel socjalny lub społeczny jest racją bytu 
działalności komercyjnej, która często charakteryzuje się wysokim poziomem 
innowacyjności społecznej, 

• których zyski są w większości reinwestowane w realizację tego celu społecznego, 

• i których sposób organizacji lub system własności odzwierciedla ich misję, opierając się na 
demokratycznych lub partycypacyjnych zasadach lub mając na celu sprawiedliwość 
społeczną. 



Podmioty, które mogą ubiegać się  
o zamówienia zastrzeżone 

• Bardziej złożonym zagadnieniem jest natomiast określenie zakresu 
podmiotów, które mogą ubiegać się o zamówienia zastrzeżone na 
wybrane usługi społeczne, zdrowotne i kulturalne. 

 

• Po pierwsze, celem działalności takich podmiotów musi być 
realizacja zadań w zakresie użyteczności publicznej związanej ze 
świadczeniem tych usług oraz społeczna i zawodowa integracja 
osób, o których mowa w art. 94 ustawy Pzp. 



Podmioty, które mogą ubiegać się  
o zamówienia zastrzeżone 

• Zadania o charakterze użyteczności publicznej zgodnie z ustawą o 
gospodarce komunalnej, to zadania których celem jest bieżące i 
nieprzerwane zaspokajanie zbiorowych potrzeb ludności w drodze 
świadczenia usług powszechnie dostępnych.  

• Usługi te na potrzeby realizacji omawianego instrumentu muszą 
obejmować usługi społeczne, kulturalne i zdrowotne wskazane wprost 
w przepisie artykułu 361 ust.1 ustawy Pzp.  

• Cel działalności podmiotu ubiegającego się o zamówienia zastrzeżone 
na szczególne usługi najczęściej określa statut takiego podmiotu, a w 
przypadku braku statutu - inny akt wewnętrzny. 



Podmioty, które mogą ubiegać się  
o zamówienia zastrzeżone 

• Po drugie, podmioty uprawnione do ubiegania się o wskazany typ zamówień 
zastrzeżonych nie mogą prowadzić działalności w celu osiągnięcia zysku i 
równocześnie muszą przeznaczać całość dochodu, czyli nadwyżki przychodów 
nad kosztami ich uzyskania, na realizację celów statutowych.  

• Cele statutowe, zgodnie z akapitem powyżej, powinny obejmować działalność w 
zakresie społecznej i zawodowej reintegracji osób z grup marginalizowanych oraz 
świadczenie usług użyteczności publicznej.  

• Warunkiem ubiegania się o zamówienia zastrzeżone na szczególne usługi 
społeczne jest też nieprzeznaczanie zysku do podziału między swoich 
udziałowców, akcjonariuszy i pracowników. 

• Sytuacja taka ma miejsce na przykład w przypadku spółdzielni socjalnych, gdzie 
zgodnie z ustawą z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spółdzielniach socjalnych, nadwyżka 
bilansowa nie może być przeznaczona na zwiększenie funduszu udziałowego, jak 
również nie może być przeznaczona na oprocentowanie udziałów. 



Podmioty, które mogą ubiegać się  
o zamówienia zastrzeżone 

• Trzeci warunek umożliwiający ubieganie się o zamówienia zastrzeżone na usługi 
zdrowotne, społeczne i kulturalne dotyczy sposobu zarządzania podmiotem.  

• Zgodnie z przepisem art. 361 ustawy Pzp struktura zarządzania oferenta 
ubiegającego się o zamówienie lub jego struktura własnościowa opiera się na 
współzarządzaniu w przypadku spółdzielni, akcjonariacie pracowniczym lub 
zasadach partycypacji pracowników.  

• Oznacza to, iż pracownicy powinni mieć aktywny udział w zarządzaniu podmiotem 
poprzez posiadanie udziałów, akcji, zasiadanie w ciałach stanowiących takiego 
podmiotu lub lokowanie kapitału w fundusze przedsiębiorstwa. 

• Podsumowując, można stwierdzić, iż informacja o spełnianiu trzech powyżej 
wskazanych warunków powinna wynikać ze statutu, umowy spółki lub innego 
aktu wewnętrznego konstytuującego istnienie danego podmiotu ubiegającego się 
o zamówienia zastrzeżone na usługi zdrowotne, społeczne i kulturalne. 



Podmioty, które mogą ubiegać się  
o zamówienia zastrzeżone 

• Czwarty warunek stanowi, że ubiegać się o zamówienia zastrzeżone na 
usługi społeczne, zdrowotne i edukacyjne mogą podmioty, które w ciągu 
ostatnich 3 lat poprzedzających dzień wszczęcia postępowania o 
udzielenie zamówienia na usługi społeczne, w którym zamawiający 
stosuje tego typu zamówienia zastrzeżone nie uzyskały zamówienia na 
podstawie tego przepisu od tego samego zamawiającego.  

• Ma on na celu uniknięcie udzielania przez jednego zamawiającego realizacji 
tego samego typu zamówień na usługi zdrowotne, społeczne i kulturalne 
tylko jednemu podmiotowi.  

• W tym czasie może on ubiegać się również o zamówienia zastrzeżone u 
innego zamawiającego lub o zamówienia innego typu niż zamówienia 
udzielane na podstawie artykułu 361 ustawy Pzp u tego samego 
zamawiającego, jeżeli oczywiście dysponuje potencjałem do realizacji kilku 
umów jednocześnie. 



Podmioty, które mogą ubiegać się  
o zamówienia zastrzeżone 

• Taki wykonawca nie może natomiast ubiegać się o kolejne zamówienia 
zastrzeżone na usługi społeczne, zdrowotne, kulturalne u tego samego 
zamawiającego, jeżeli w ciągu ostatnich 3 lat poprzedzających dzień 
wszczęcia postępowania o udzielenie zamówienia na usługi społeczne, 
w którym zamawiający stosuje tego typu zamówienia zastrzeżone, 
uzyskał zamówienia na podstawie tego przepisu od tego 
zamawiającego. 

• Jednocześnie przepis art. 361 ust. 2 ustawy Pzp stanowi, iż w 
przypadku zamówień zastrzeżonych na usługi zdrowotne, społeczne, 
kulturalne, umowa w sprawie zamówienia publicznego nie może 
zostać zawarta na okres dłuższy niż 3 lata. 



Zamówienia zastrzeżone 

• Podsumowując, zamawiający prowadząc postępowanie o udzielenie 
zamówienia publicznego na usługi społeczne i inne szczególne usługi 
zgodnie z zasadami określonymi w Rozdziale 4 ustawy Pzp, może w 
przypadku usług społecznych, zdrowotnych i kulturalnych wskazanych 
w przepisie artykułu 361 ust. 1 ustawy Pzp, dodatkowo dokonać 
ograniczenia w ubieganiu się o tego typu zamówienie tylko do 
podmiotów spełniających wyżej opisane warunki. 


