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Program szkolenia ,,Profesjonalista OWES w zakresie animacji i partnerstwa”

L.p.

Modut

Tematyka modutu

Animacja krok po kroku 1. Proces animacji:

rola animatora w spotecznosci lokalnej: czym zajmuje sie animator? kregi
pracy animatora, srodowisko lokalne, spotecznos$¢ lokalna, srodowisko
zorganizowane vs zdezorganizowane, cele rozwoju spotecznego, etapy w
procesie rozwoju spotecznosci lokalnej, czynniki wptywajace na oraz
hamujace rozwdj spotecznosci lokalnej;

wybor celéw animacyjnych i tworzenie mapy interesariuszy, metody
wtgczania spotecznosci;

zasady pracy doradczej: kodeks etyczny animatora;

przyczyny trudnosci w rozwoju animacji, np. czynnik ludzki, niepowazne
traktowanie inicjatywy obywatelskiej przez instytucje odpowiedzialne za
sytuacje danej spotecznosci, bariery kulturowe i Srodowiskowe,
przeszkody  wynikajgce z braku lub z wadliwych rozwigzan
instytucjonalno-prawnych, etc.

sposoby reagowania animatora na trudnosci; radzenie sobie z sytuacjami
trudnymi i emocjami im towarzyszacymi: opodr, niecheé, agresja,
biernosc.

2. Modele dziatania animatora:

tradycyjny: model CAL; animator zewnetrzny; animacja spoteczna jako
dtugofalowy i wielostronny proces ozywienia i rozwoju Srodowiska
lokalnego;

animacja spoteczna jako krotkoterminowy edukacyjny katalizator, ktéry
przyspiesza i zmienia procesy oraz relacje spoteczne w danej grupie/
instytucji/ spotecznosci;

zintegrowana animacja spofeczna: integracja wszystkich dostepnych
rozwigzan i narzedzi animacji spotecznej: tradycyjnych, skierowanych do
spotecznosci terytorialnych, oraz e-narzedzi wykorzystujgcych mozliwosci
ICTs, skierowanych do spotecznosci wirtualnych;

media spotecznosciowe w pracy animacyjnej;

Analiza dobrych praktyk - szczegdétowa analiza dobrych praktyk
dotyczacych animacji obejmujaca: diagnoze stanu wyjsciowego, cele
animacji - planowanie, podjete dziatania, sposoby radzenia sobie z
barierami, monitorowanie efektow.

3. Wykorzystywanie tradycyjnych narzedzi w pracy animacyjnej, oraz nowatorskich
metod animacji w Srodowisku:

tworzenie scenariuszy spotkania;

prowadzenie spotkan, moderowanie spotkan w wersji offline oraz online;
facylitacja;

mentoring i e-mentoring;

kampanie i e-kampanie spoteczne;

metody diagnozy s$rodowiska lokalnego: mapowanie spotecznosci i
zasobdw, rozpoznanie lokalnych interesariuszy, kanaty komunikacji, baza
zasobdw, tworzenie profilu spotecznosci terytorialnych i wirtualnych
poprzez Internet, z wykorzystaniem narzedzi ICTs oraz oprogramowania
komputerowego (aplikacje do zwizualizowania profilu spotecznosci, m.in.
mapy Google, MindMapping, prezentacje Prezi);

planowanie dziatan promocyjnych;
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e Analiza dobrych praktyk

4. Zarzadzanie zmiang w kontekscie prowadzenia grupy inicjatywnej.
Uruchamianie procesu spotecznej zmiany— etapy procesu.
Wprowadzanie i utrwalanie zmiany:

e  diagnoza trudnosci: metaplan, analiza pola sit;

e  Model Zrownowazonego Zarzgdzania Zmiang;

e  etapy dziatania realizowane w pracy w spotecznosciach lokalnych w
zaleznosci od stopnia rozwoju spotecznosci oraz fazy procesu zmiany;

e  motywowanie innych do osiggania zatozonych celow ;

5. Wspieranie lidera zmiany:

e budowanie autorytetu/roli lidera: czynniki skutecznego przywddztwa
(wizja, inspirowanie, dziatanie), diagnoza i rozwéj kompetencji lidera;

e  style zarzadzania zespotem: orientacja na zadania vs orientacja na ludzi,
Model zarzadzania sytuacyjnego (P. Hersey, K. H. Blanchard).

Wspétpraca JST-NGO

1. Wspétpraca JST — NGO:

e diagnoza wspotpracy JST — NGO — narzedzie Lokalny Indeks Jakosci
Dziatania;

e okreslenie obszaréw deficytowych;

o okreslenie kierunkéw rozwoju wspétpracy;

e  bariery we wspotpracy;

2. Wspotpraca jednostek samorzadu terytorialnego i organizacji pozarzadowych w
zakresie tworzenia polityk publicznych:

e wspotpraca przy diagnozowaniu lokalnych probleméw i wyzwan;

e wzajemne informowanie o planach, zamierzeniach i kierunkach dziatan;

e wspottworzenie przez samorzad terytorialny i organizacje pozarzadowe
strategii i programdw realizacji polityk publicznych oraz rozwigzan
instytucjonalnych, tworzenie polityk publicznych z wykorzystaniem
potencjatu ES, w tym tworzenie lokalnych planéw rozwoju ekonomii
spotecznej;

e  konsultowanie przez samorzad terytorialny i organizacje pozarzadowe
zatozen projektow i aktdw normatywnych oraz zasad realizacji
przedsiewzieé;

e wspotpraca przy wdrazaniu polityk publicznych;

e uczestnictwo organizacji pozarzadowych w ocenie realizacji polityk i
programow;

3. Wspotpraca jednostek samorzadu terytorialnego z organizacjami pozarzadowymi
w zakresie realizacji zadan publicznych:

e realizacja zadan publicznych z wykorzystaniem form finansowych;
e realizacja zadan publicznych z wykorzystaniem form niefinansowych;

partnerstwo projektowe w realizacji zadan publicznych;
e wigczanie PES w proces rewitalizacji, wspétpraca z JST w ramach CUS;

4. Infrastruktura wspédtpracy, tworzenie warunkéw do spotecznej aktywnosci:

e  system wspierania inicjatyw obywatelskich i organizacji pozarzagdowych;
e wspieranie proceséw integracji sektora organizacji pozarzagdowych;
e  partnerstwo lokalne;
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5. Analiza dobrych praktyk.

Podstawy prawne 1. Zaktadanie i prowadzenie dziatalnosci odptatnej i gospodarczej.

2. Formalno-prawne aspekty dziatalnosci két gospodyn wiejskich, dziatalnos¢
zarobkowa KG, . U S T AWA z dnia 9 listopada 2018 r. o kotach gospodyn
wiejskich.

Tworzenie statutéw i dobor formy prawnej:
Tworzenie statutow: spétdzielnia socjalna, spdtka z o0.0. non profit,
stowarzyszenie, fundacja.

e Wprowadzanie zmian w statutach.

e  Optymalizacja (dobdr) formy prowadzenia dziatalnosci pod katem
mozliwosci  pozyskania  Srodkéw  finansowania, dostepu do
wypracowanego zysku, wysoko$ci podatku i innych obciazen, kosztow
zatozenia i ,,utrzymania” formy prawnej (rachunkowosci, optat sadowych,
rejestrowych, notarialnych), zarzgdzania podmiotem;

4. Praktyczne stosowanie klauzul spotecznych:

e klauzuli zastrzezonej (art. 22 ust. 2 Pzp),

e klauzuli pracowniczej (art. 29 ust. 3a Pzp),

e klauzuli (pro)zatrudnieniowej (art. 29 ust. 4 Pzp),

e klauzuli ustugowej (art. 138p Pzp).

5. Analiza dobrych praktyk stosowania klauzul spotecznych pod katem
osiggniecia istotnych celéw spotecznych, korzysci ze stosowania klauzul
spotecznych dla JST.

Strategia pracy z osobami 1. Rozpoznawanie réznych zaburzen - zaburzenia psychotyczne, zaburzenia
doswiadczajacymi zaburzeri i choréb niepsychotyczne. Specyfika funkcjonowania w réznych zaburzeniach.
psychicznych 2. Model podatnosci na zranienie.

3. Mozliwosci podejmowania pracy oséb doswiadczajgcych zaburzen i
choréb psychicznych. Dostosowanie rodzaju i stanowiska pracy do
mozliwosci pracownika.

4. Budowanie kontaktu z osobami doswiadczajagcymi zaburzen i choréb
psychicznych. Sposoby komunikacji i pracy z osobami doswiadczajacymi
zaburzen i chordéb psychicznych.

5. Budowanie systemu wsparcia, w tym wsparcia spotecznego.

6. Analiza dobrych praktyk.

7. Radzenie sobie w podstawowych sytuacjach medycznych (np. atak
padaczki).

Rozwadj umiejetnosci interpersonalnych 1. Schemat procesu komunikacji (nadawca — przekaz — odbiorca).
Komunikacja werbalna i niewerbalna.

2. Bariery w komunikacji.

3. Podstawowe werbalne techniki komunikacji: parafraza, precyzowanie,
odzwierciedlanie, komunikat typu ,JA”.

4. Wprowadzenie i zdefiniowanie pojecia konfliktu.

5. Koto konfliktu Moore’a: (konflikt intereséw, konflikty strukturalne,
konflikty danych, konflikty relacji, konflikty wartosci).

6. Strategie rozwigzywania konfliktéw wg K. Thomas'a, Kilmann’a:

e  Rywalizacja — "Musze dziata¢!, Musze wygrac!"

e Wspotpraca - "Poszukajmy rozwigzania dobrego dla wszystkich stron!"

e  Kompromis — "Dogadajmy sie! — Krok do przodu, krok do tytul....”

Unikanie — "Zostawmy to,... moze samo sie rozwigze...”
Dostosowanie sie — "Zgadzam sie na wszystko. Spokdj jest
najwazniejszy..."
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7. Rozwigzywanie konfliktow na przyktadzie case study:

e  typologia konfliktu, dynamika konfliktu, styl rozwigzywania konfliktu;

8. Dylematy spoteczne — wspodtzaleznos¢ (dylematy wspdlnego pastwiska na
przyktadzie spotdzielni socjalnej);

Tworzenie partnerstw 1. Tworzenie partnerstw:

e zasady skutecznej wspotpracy;

e  budowanie partnerstwa: okreslenie misji, zakresu i celow partnerstwa,
analiza i faczenie zasobdéw partneréw , wypracowanie harmonogramu
budowania partnerstwa;

e  model kompetencji cztonkéw zespotu partnerskiego;

e  skuteczne zarzadzanie partnerstwem;

e bariery we wspotpracy partnerskiej;

e analiza ryzyka partnerstwa;

2. Partnerstwa trojsektorowe: korzysci z budowania partnerstwa dla
poszczegdlnych sektoréw, korzysci systemowe dla JST i biznesu z
rozwijania ekonomii spotecznej;

3.  Modele rozwoju ekonomii spotecznej a wspétpraca z biznesem (model
Getta, model taniego podwykonawcy, model nowoczesnej firmy, model
klastra spotecznego — case study);

4.  Analiza dobrych praktyk.

5. Tworzenie marki lokalnej, jako sposobu aktywizacji i zawigzywania
partnerstw lokalnych:

e budowanie marki — lokalne wartosci, zasady, symbole;

e  budowanie marki — proces organizacji dziatarn na przyktadzie Modelu
Polsko-Amerykanskiego Programu Partnerstwa Lokalnego 2002-2018:
Metodologia przeprowadzenia cyklu  szesciu warsztatow lokalnego
ozywienia spoteczno - gospodarczego gminy/powiatu i aktywizacji na
rzecz rozwoju  sektora ekonomii spotecznej w gminie/powiecie z
udziatem czterech sektordw: JST - Przedsiebiorcow - Il sektora - Sektora
Ekonomii Spotecznej:

a) Promocja Partnerstwa Lokalnego na rzecz ozywienia spoteczno -
gospodarczego i aktywizacji rynku pracy.

b) Diagnoza sktadnikdw srodowiska spoteczno - gospodarczego w powiecie.

c) Analiza Czterech Zasad Ozywienia spoteczno — gospodarczego w
powiecie.

d) Tworzenie projektéw spoteczno — gospodarczych i aktywizacji rynku
pracy opartych na diagnozie lokalnej miedzysektorowej powiatu.

e) Opracowywanie projektow spoteczno — gospodarczych i aktywizacji rynku
pracy opartych na diagnozie spoteczno — gospodarczej powiatu.

f)  Gala projektow spoteczno — gospodarczych i aktywizacji rynku pracy
wypracowanych z udziatem trzech sektoréw w powiecie do partnerskiej
realizacji

e Analiza dobrych praktyk

6. Sieciowanie podmiotéw ES:

tworzenie sieci ES;

budowanie klastra spotecznego: model dunski, model wtoski, model
holenderski — na podstawie case study;

korzysci i bariery w tworzeniu klastra;

etapy tworzenia klastra;

klaster a budowanie swiadomosci sektorowej przedstawicieli ES;

analiza dobrych praktyk.
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